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Le Conseil communautaire :
Le Conseil communautaire est l’organe délibérant de SNA. Il s’agit de l’assemblée la plus importante�: 
ses membres règlent par des délibérations les affaires de l’Agglomération. Le Conseil est composé de 
101�membres, représentant les habitants de l’ensemble des communes du territoire. Il se réunit 5 fois par an 
pour discuter des grands projets intercommunaux et valider leur mise en œuvre�: au total, 193 délibérations 
ont été adoptées par le Conseil en 2023. Les séances du Conseil communautaire sont publiques.

Le Bureau communautaire :
Le Bureau communautaire est une assemblée restreinte. Elle est composée du Président, des 13 vice-présidents et 
de 3 conseillers délégués. Les Maires des communes de plus de 3 500 habitants, ainsi que les Maires représentant 
les différents bassins de vie du territoire y sont conviés à titre consultatif. Le Bureau communautaire délibère sur 
les affaires courantes de l’Agglomération, par délégation du Conseil communautaire�: au total, 126�décisions ont été 
adoptées par le Bureau en 2023. Le Bureau communautaire prépare également les projets de délibération qui sont 
soumis au Conseil communautaire. Il rend compte de son action à chaque séance du Conseil.

Les Commissions thématiques :
Les commissions sont des instances consultatives permettant d’associer les élus communautaires mais aussi 
municipaux en amont de la prise de décision. Elles formulent des avis avant les Conseils communautaires. 
Elles ont un rôle de «�laboratoire�» des politiques publiques, notamment via les groupes de travail qu’elles 
instituent pour traiter des sujets de fond.

Le Parlement des Maires :
Cette instance consultative, mise en place dès le début du mandat, est composée des 61 Maires du territoire, 
qui y disposent chacun d’une voix. Elle se réunit au moins 4 fois par an pour discuter des grandes questions 
intercommunales, notamment des liens existants et à parfaire entre les communes et l’Agglomération. Cette 
instance propose ainsi au Conseil communautaire des orientations sur la répartition des compétences entre 
les communes et SNA.
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INTERVIEW

3 questions à
Frédéric Duché
Président de Seine Normandie Agglomération
2e Vice-Président du Département en charge de l’aménagement du 
territoire, du numérique, de la mise en œuvre du plan de relance et du 
soutien aux collectivités locales
Maire des Andelys

En tant que Président, 
quelle vision avez-vous d’une agglomération ?
Ma vision s’appuie sur l’idée que notre territoire doit offrir un cadre de vie agréable, où chaque habitant peut 
accéder aux ressources et aux services essentiels qui facilitent son quotidien. L’agglomération doit être à 
la fois dynamique, inclusive et tournée vers un mode de vie durable. Elle doit soutenir le développement 
économique, tout en prenant soin de l’environnement et en favorisant le lien social. Je crois fermement que 
nous devons allier modernité et proximité, en conservant ce lien précieux et nos échanges avec les communes 
et leurs habitants lors de nos prises de décisions. A notre échelle, SNA est un moteur pour l’ensemble du 
territoire, qui stimule la cohésion entre les communes et répond aux enjeux de demain, qu’ils soient sociaux, 
économiques ou environnementaux.

Quel est le rôle de l’agglomération ?
L’agglomération a un rôle fondamental, celui d’assurer la coordination et la mutualisation des services pour 
l’ensemble des communes qui la composent. Nous avons pour mission de créer des synergies, d’accompagner 
les projets de territoire, et de garantir une gestion ef�cace et équitable des ressources. Elle doit agir comme 
un facilitateur pour que chaque commune, peu importe sa taille, puisse béné�cier des mêmes avantages en 
termes de développement, d’infrastructures et de services publics. Nous devons aussi anticiper les besoins 
futurs, en travaillant sur des questions de mobilité, d’aménagement et d’attractivité du territoire.

Comment souhaitez-vous encore mieux accompagner 
les habitants dans leur quotidien ?
Aux côtés des élus communautaires, notre ambition est de renforcer notre lien avec les habitants en étant 
à l’écoute de leurs besoins et en ajustant nos actions en conséquence. Nous avons pour objectif de rendre 
les services encore plus accessibles, en favorisant la dématérialisation pour simpli�er les démarches 
administratives, tout en maintenant une présence physique pour ceux qui en ont besoin. Parallèlement, nous 
intensi�erons nos efforts dans les domaines de la mobilité durable, du logement et de l’accès à la culture 
et aux loisirs. Accompagner les habitants, c’est aussi soutenir les initiatives locales, encourager les projets 
citoyens et garantir à chacun, qu’il vive en centre-ville ou en milieu rural, un accès égal à des services de 
qualité et à des opportunités. En tant que collectivité, nous avons la responsabilité de créer un cadre de vie 
harmonieux, solidaire et résilient pour tous.

�UNE AGGLOMÉRATION DYNAMIQUE, DURABLE 

ET TOURNÉE VERS LA QUALITÉ DE VIE DE SES HABITANTS.  

�SEINE NORMANDIE AGGLOMÉRATION POURSUIT SON DOUBLE 

OBJECTIF, AVEC UN FIL VERT POUR LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE ET UN 

FIL ROUGE POUR LA CROISSANCE ÉCONOMIQUE ET L’INNOVATION, VISANT À 

DYNAMISER SON TERRITOIRE TOUT EN PLAÇANT LE SERVICE PUBLIC AU CŒUR 

DE SES PRIORITÉS POUR AMÉLIORER LE QUOTIDIEN DE SES HABITANTS.  
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SANTÉ

Promouvoir la santé, garantir l’accès aux soins, 

encourager le bien-être individuel et collectif... 

Au sein de Seine Normandie Agglomération, notre 

engagement pour un territoire en bonne santé 

demeure au cœur de notre mission, favorisant ainsi 

un bien-vivre ensemble harmonieux.

[OCTOBRE ROSE]
SNA se mobilise pour 
Octobre Rose ! Dans le cadre 
du mois de sensibilisation au 
dépistage du cancer du sein, 
de multiples événements 
ont été organisés pour 
promouvoir le dépistage.
Octobre 2023

[POUR NOS SÉNIORS � LES MATINS DU BIEN�ÊTRE]
À destination des personnes âgées de plus de 60 ans, une série 
d’ateliers visant à promouvoir le bien-être et l’équilibre pour 
une santé globale a été proposée sur le territoire. Parmi les 
événements organisés �gurent une conférence et un atelier sur 
la nutrition.
Mai 2023

[JOURNÉE NATIONALE DE L’AUDITION]
Le service santé de Seine Normandie Agglomération et la 
Ville de Vernon (Eure) s’est mobilisé à l’occasion de la journée 
nationale de l’audition. Cet évènement s’est tenu à la résidence 
autonomie de Bizy et a proposé trois espaces pour répondre 
aux différentes questions : un espace d’information avec deux 
stands de l’Audition Santé et de l’association des devenus sourds 
et malentendants, un espace conférence de 40 places où des 
experts ont informé sur le port des appareils auditifs pour 
lutter contre les préjugés, et un espace de dépistage où deux 
spécialistes ont effectué des bilans auditifs.
Mars 2023

[MARS BLEU]
L’agglomération s’engage 
activement dans la campagne 
nationale «�Mars Bleu�» pour 
sensibiliser au dépistage 
du cancer colorectal. Cette 
initiative vise à informer 
le public sur l’importance 
du dépistage précoce, qui 
permet de sauver des vies 
en détectant la maladie à 
un stade où elle est plus 
facilement traitable
Mars 2023

[SISM]
Les 34e Semaines 
d’information sur la santé 
mentale (SISM) ont mis 
l’accent sur la santé mentale 
et l’environnement, avec 
au  programme : cafés, 
conférences, animations, 
ateliers, explorations et 
découvertes.
Octobre 2023

le Service d’Aide et d’Accompagnement à Domicile (SAAD)

[JOB D’ÉTÉ]
Le SAAD de SNA a lancé une campagne de communication pour 
recruter des étudiants pour des emplois d’été en tant qu’auxiliaire 
de vie ou aide à domicile. Cette initiative a été mise en place en 
réponse à la demande croissante de soutien à domicile durant la 
période estivale. Les étudiants ont ainsi pu contribuer à maintenir 
un service essentiel pour les personnes en perte d’autonomie tout 
en acquérant une précieuse expérience professionnelle.
Avril 2023

[CA ROULE POUR LE SAAD]
SNA a lancé une nouvelle politique de mobilité pour améliorer 
les conditions de travail de ses aides à domicile. Jusqu’alors, 
les intervenants utilisaient leur propre véhicule, entraînant 
des frais supplémentaires. Depuis 2022, le SAAD a acquis 
10 vélos à assistance électrique et 4 véhicules de service 
grâce à des �nancements du Département de l’Eure et du 
Fonds National de Prévention de la CNRACL. Cette mesure 
représente une avancée majeure dans l’optimisation des 
conditions de travail des agents du SAAD.
Décembre 2023
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[OPAH�RU]
Le projet des Opérations 
Programmées d’Amélioration 
de l’Habitat (OPAH) et de 
Renouvellement Urbain 
(OPAH-RU), lancé en juin 
2021 et prévu jusqu’en mai 
2026, vise à rénover les 
logements anciens sur SNA 
et à améliorer les quartiers 
de Vernon et des Andelys. 
Il lutte contre la précarité 
énergétique et l’habitat 
dégradé tout en adaptant les 
logements aux personnes 
âgées et handicapées. 
En 2023, le programme a 
soutenu la rénovation de 
102�logements avec une aide 
totale de 1 906 060 €.

[PORTAIL ENFANCE JEUNESSE]
Le développement du portail numérique améliore l’autonomie des 
familles. Il permet de gérer les inscriptions, le choix de jours, et 
annulations dans les ALSH, et de sélectionner un mode d’accueil 
en petite enfance.

Sur 2022 avec mise en place du Portail Enfance à compter de février
Nombre de familles différents petite enfance utilisant  le portail :  384
Nombre de familles différentes jeunesse utilisant le portail : 1722

En 2023 : 
Nombre de familles différents petite enfance utilisant  le portail :  315
Nombre de familles différentes jeunesse utilisant le portail : 1840

[BAFA]
Poursuite de la mise en place de formations BAFA sur tout le 
territoire a�n d’entretenir un vivier d’animatrices et animateurs 
pour l’encadrement des enfants.

[ACCUEIL DE LOISIRS]
Le projet de développement 
des accueils de loisirs 
(ALSH) offre des services 
de qualité pour enfants et 
adolescents, adaptés aux 
besoins des familles. Il inclut 
l’évaluation des projets 
pédagogiques, la création 
de groupes de travail pour 
améliorer les animations, 
et la réorganisation des 
structures. Le programme 
propose également la 
valorisation des activités 
via un book jeunesse et 
l’organisation de 7 séjours 
divers pour les adolescents, 
en France et à l’étranger.

[MULTI�ACCUEIL 
COLLECTIF ET FAMILIAL]

Début 2023, la crèche 
familiale a été réorganisée en 
Multi-Accueil Collectif et 
Familial (MACFA), seul 
agrément de ce type sur 
le territoire, pour valoriser 
l’accueil individuel et le 
rendre plus attractif. Les 
assistantes maternelles 
salariées de la collectivité 
sont intégrées dans les multi-
accueils de Vernon, Saint-
Marcel et les Andelys, offrant 
ainsi un équilibre entre 
accueil à domicile et activités 
en structure collective.

LA COMPÉTENCE JEUNESSE RÉPOND AUX BESOINS 
DES HABITANTS, URBAINS, PÉRIURBAINS, ET RURAUX, 

EN TERMES DE PROXIMITÉ, D’HORAIRES, ET DE TARIFS. SNA 
VALORISE SA DIVERSITÉ. LES ANIMATEURS OFFRENT DES 

ACTIVITÉS VARIÉES POUR LE BIEN�ÊTRE DE L’ENFANT, AVEC 
PROFESSIONNALISME, DISPONIBILITÉ, ET BIENVEILLANCE, ASSURANT AINSI 
UNE PRISE EN CHARGE OPTIMALE DES ENFANTS POUR LES PARENTS.    
Dominique MORIN  • Vice-Présidente en charge de la famille, l’enfance et la jeunesse

L’AGGLO PEUT ÊTRE FIÈRE DES PROJETS MENÉS EN 
MATIÈRE D’HABITAT SUR SON TERRITOIRE. NOTRE 

EXPERTISE DANS LA PLANIFICATION ET LA MISE EN ŒUVRE DE 
SOLUTIONS DURABLES DÉMONTRE NOTRE ENGAGEMENT À 

AMÉLIORER LA QUALITÉ DE VIE DES HABITANTS TOUT EN 
RESPECTANT LES ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX.    
Thibaut BEAUTÉ   • Vice-Président en charge de l’habitat durable et des autorisations d’urbanisme

ENFANCE ET JEUNESSE
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AMÉNAGEMENT DU TERRITOIRE ET HABITAT

[SCOT]
SNA a lancé l’élaboration de son Schéma de Cohérence Territoriale (SCoT) pour les 61 communes du 
territoire, a�n de dé�nir une vision globale du bassin de vie pour les 20 prochaines années. En 2023, 
des efforts ont été consacrés à intégrer les enjeux de la Loi Climat et Résilience et les modi�cations 
du SRADDET dans le document. L’objectif était de mettre à jour le document en préparation et de 
préparer les perspectives pour 2024, y compris l’acculturation aux nouvelles prévisions. Le SCoT sera 
arrêté en mars 2025 et dérouler sa phase réglementaire jusqu’à l’approbation �n 2025.

[APPEL À PROJET]
L’agglomération a lancé 
en 2022 un appel à projet 
pour vendre l’ancien terrain 
de sport de la caserne 
Fieschi à Saint-Marcel et 
y développer un quartier 
innovant à usage mixte. Le 
projet retenu, proposé par la 
Société CITIZEN, comprend 
280 logements, un co-living 
pour seniors et jeunes actifs, 
des espaces extérieurs de 
qualité, et des commerces de 
proximité. La promesse de 
vente sera signée en 2024 et 
la livraison de l’opération est 
prévue pour 2028.

2227 dossiers  
traités en 2023 dont 1622 pour 
les communes de SNA

76 communes 
au total : 48 SNA et 28 CC 
Lyons Andelle

8 personnes
au service IDS assurent 
l’instruction réglementaire 
des actes d’urbanisme des 
communes adhérentes 
(SNA et la Communauté de 
communes de Lyons Andelles)

Chiffres clés : 
Instruction du 
droits des sols

[RENCONTRES INTERGÉNÉRATIONNELLES]
Les rencontres intergénérationnelles entre l’Hôpital Saint-
Jacques, la Résidence des Petits Près, et le Multi-Accueil 
Les Petits Gaillards ont repris après la pandémie. Ces 
échanges enrichissent les enfants et les aînés, avec des 
rencontres hebdomadaires et des événements spéciaux 
trimestriels comme des danses et des jeux pour renforcer 
les liens entre les générations.
Mai 2023
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LA DÉLÉGATION DE SERVICE PUBLIC (DSP) DE 2017 À 
2023 A ÉTÉ UNE PÉRIODE DÉTERMINANTE POUR 

RESTRUCTURER LE RÉSEAU SNGO. GRÂCE AUX RETOURS DES 
USAGERS, NOUS AVONS PU ADAPTER NOTRE OFFRE POUR 

MIEUX RÉPONDRE À LEURS BESOINS. CETTE DERNIÈRE ANNÉE 
DE CONTRAT AURA PERMIS DE PRÉPARER AU MIEUX LE NOUVEAU 
CONTRAT, INCLUANT DES SERVICES SUPPLÉMENTAIRES, TEL QUE LE 
TRANSPORT À LA DEMANDE (TAD) ET LE DÉPLOIEMENT DE LA LIGNE 11 
RELIANT VERNON À PACY�SUR�EURE. NOUS NOUS ENGAGEONS À RENDRE 
LA MOBILITÉ ACCESSIBLE À TOUS SUR NOTRE TERRITOIRE !    
Aline BERTOU  • Vice-Présidente en charge des mobilités et des déplacements

MOBILITÉS

+8,34% pour la 
fréquentation du 

réseau en 2023 
soit 601 319 voyageurs contre 
555 017 voyageurs en 2022

+20,6% pour la 
fréquentation de la 

navette Giverny entre 
2022 et 2023
soit un total de 86683 
voyageurs en 2023

11 communes 
desservies 

grâce aux 9 lignes régulières 
du réseau, la navette Giverny, 
la navette Village des marques 
et le service HandiGo !

Chiffres clés

[UN NOUVEAU PÔLE D’ÉCHANGES 
MULTIMODAL]

Le nouveau pôle d’échanges multimodal de 
Pacy-sur-Eure a été inauguré en présence de 
Simon Babre, Préfet de l’Eure, Hervé Morin, 
Président de la Région Normandie, Pascal 
Lehongre, Vice-président du Département de 
l’Eure, Frédéric Duché, Président de Seine 
Normandie Agglomération, et Yves Leloutre, 
Maire de Pacy-sur-Eure . Ce projet s’est 
échelonné sur deux ans pour un montant 
total de 2 135 000€. Il comprend un bâtiment 
voyageur rénové qui abrite l’of�ce de tourisme 
et un parking avec des places réservées aux 
PMR et une borne de recharge électrique. Des 
espaces verts ont été aménagés pour favoriser 
la biodiversité et faciliter les connexions entre 
les différents modes de transport .
Avril 2023

[CONTRAT DE DSP � RÉSEAU SNGO]
Le contrat de Délégation de Service Public (DSP) pour le 
réseau de transports en commun SNgo, en vigueur depuis 
janvier 2017, a été un élément clé pour l’évolution du réseau 
jusqu’à sa �n en décembre 2023. Cette année-là a marqué un 
tournant avec une restructuration signi�cative du réseau a�n 
de répondre aux besoins des usagers et de préparer le futur 
contrat de délégation.

Malgré les impacts de la crise sanitaire sur la fréquentation 
du réseau, 2023 a vu une stabilisation et une augmentation 
des utilisateurs. Cette dernière année de contrat a permis 
d’ajuster les dessertes et les horaires, avec des améliorations 
telles que l’ouverture de la ligne vers le Village des Marques 
à Douains, ainsi que des adaptations des lignes 8 et 9. Ces 
changements ont consolidé le réseau en vue des nouveaux 
objectifs de la DSP.

Le nouveau contrat, débutant en 2024 pour une durée de 7 ans, 
commence avec deux expérimentations réussies : la ligne 11 
reliant Vernon à Pacy-sur-Eure et le Transport à la Demande 
(TAD), offrant des solutions de mobilité en milieu rural.
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La compétence politique de la ville de l’agglomération se traduit par une gestion 

des enjeux locaux, favorisant le développement harmonieux des quartiers tout 

en renforçant la cohésion sociale et économique. Elle inclut également la mise 

en œuvre de politiques innovantes pour répondre aux besoins spéci�ques de la 

population et promouvoir un cadre de vie de qualité.

POLITIQUE DE LA VILLE
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[CONTRAT DE VILLE]
Instauré par la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014, lancé 
en janvier 2015 et prolongé jusqu’en 2023, le contrat de la ville améliore les zones urbaines en 
dif�culté via des fonds annuels basés sur des appels à projets. Il mobilise tous les acteurs, utilise les 
ressources ordinaires, cible les quartiers prioritaires basés sur le critère du revenu. Chaque année, 
le service politique de la ville dé�nit les priorités, examine les projets et les principaux �nanceurs/
partenaires (Etat, SNA, Vernon, la Caf, Monlogement 27…).

[CONVENTIONS]
Instauré par la loi de programmation pour la ville 
et la cohésion urbaine du 21 février 2014, lancé en 
janvier 2015 et prolongé jusqu’en 2023, le contrat de 
la ville améliore les zones urbaines en dif�culté via 
des fonds annuels basés sur des appels à projets. 
Il mobilise tous les acteurs, utilise les ressources 
ordinaires, cible les quartiers prioritaires basés 
sur le critère du revenu. Chaque année, le service 
politique de la ville dé�nit les priorités, examine les 
projets et les principaux �nanceurs/partenaires 
(Etat, SNA, Vernon, la Caf, Monlogement 27…).

ACTIONS 2023 FINANCÉES AU TITRE DU CONTRAT DE VILLE 
PAR THÉMATIQUE

STRUCTURE INTITULÉ DE L’ACTION

Citoyenneté – Lien social

Espace Laïque Vernonnais Citoyenneté, lien social, vivre 
ensemble

Espace Simone Veil - Ville de Vernon

Les missions citoyennes et 
l’orientation professionnelles des 
jeunes et Animons pour plus de lien 
social

IFEP Hors les murs et Séjour de 
prévention et de sécurité routière

Education, sport, culture

CCAS de Vernon Programme de Réussite Éducative

Collège Cervantès Classe à horaires aménagés à 
dominante vocale

Média 78 - Radio BPM Vernon Journalistes en herbe

La Source- La Guéroulde Autour de la sculpture

Planète Sciences Normandie Festival Enviro’sciences

Médiathèque de Vernon - SNA Des livres à soi

Service culturel de Vernon Atelier résidence d’artiste

Tennis Club de Vernon Tennis et citoyenneté, l’intégration 
par le sport

Espace Simone Veil - Ville de Vernon Passerelle culturelle et les stages 
sportifs

Accès aux droits et aux services publics

SNA Espace Information et Médiation

CIDFF Renforcer l’accès au droit pour les 
personnes issues des QPV

Accès aux droits et aux services publics

ALFA Permis pour l’emploi

Fondation Les Apprentis d’Auteuil
Dispositif Boost - Réussir Vernon 
/ Dispositif Propulse Vernon / Du 
coaching à l’emploi

[ESPACE INFORMATION MÉDIATION]
L’EIM de Seine Normandie Agglomération 
propose des services de proximité favorisant 
la prise en charge d’une population en 
dif�culté sociale et professionnelle. Au 
quotidien, il facilite l’accès aux droits et aux 
soins, lève les incompréhensions entre 
les personnes et les institutions, aide à la 
prévention et à la résolution des con�its, 
rencontre et accueille des personnes en 
recherche d’informations, en dif�culté ou en 
rupture avec la société.

En 2023, 4 808 démarches 
ont été réalisées et 
219 personnes ont été 
accompagnées par un 
Chiffre en hausse sur 
l’accueil du public en 2023.

24 
actions �nancées

17
porteurs de projets ont 
émargé au contrat de 
ville dont 10 associations

2374 
personnes ont béné�cié 
des ces différentes 
actions 

Chiffres clés

Le montant prévisionnel 
de ces actions s’élève à 
1�153 598,00€ 
dont 311�110€ de crédits 
contrat de ville (210 110€ 
de l’Etat et 101 000€ de 
SNA).
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Qui ? 
• 34 écoles élémentaires et maternelles
• 3 lycées
• 7 collèges
• 44 associations

Combien ? 
• 119 000 spectateurs pour le Grévarin 
• 93 650 pour le stade de Vernonnet
• 241 674 pour les piscines et l’espaces nautique 
soit 117 074 de plus qu’en 2022
• 5 708 nuitées au centre régional jeunesse et sports 
soit 2 878 de plus qu’en 2022

Fréquentation des sites sportifs

[BAPTEME]
Frédéric Duché et les 
élus de Seine Normandie 
Agglomération ont eu 
le plaisir de baptiser 
l’auditorium, de l’Espace 
Philippe-Auguste de 
Vernon, «�Théâtre Yolande 
Moreau�» en présence de la 
comédienne et d’un public 
nombreux. Une cérémonie 
qui a donné le coup d’envoi 
de la saison culturelle 2023-
2024.
Octobre 2023

[FESTIVAL JEUNE PUBLIC]
En 2023, les établissements SNAC (théâtre, médiathèque 
et conservatoire) se sont associés a�n de proposer pour la 
première fois le festival jeune public Krok’semaine, un temps 
fort autour du Jeune Public. Pendant une dizaine de jours, 
spectacles, ateliers, lectures à destination des jeunes enfants 
et des familles ont été proposés a�n de leur faire vivre des 
expériences culturelles inédites !
Mars 2023

[PRIX ESCAPADES]
Le Prix Escapades, organisé par l’agglomération, promeut la 
découverte de cultures via la littérature, favorise les rencontres 
intergénérationnelles et rend visible l’action des médiathèques. 
Soutenu par la DRAC et le Conseil départemental de l’Eure, 
le prix a attiré 170 participants, dont deux classes de lycéens, 
et a vu la participation de six auteurs contemporains. 
Rachid Benzine a remporté le prix avec «�Voyage au bout de 
l’enfance�», et l’événement a permis de prêter 512 livres et 
vendre 222 exemplaires.
Juin 2023

[ÉQUIPEMENTS 
SPORTIFS]

SNA poursuit sa politique 
sportive en entretenant et 
mettant à disposition des 
équipements sportifs de 
qualité pour un large public 
(associations, écoles, collèges, 
lycées, cliniques, fédérations), 
tels que le stade de Vernonnet, 
les complexes sportifs du 
Grévarin et du Campus de 
l’Espace, ainsi que les piscines 
du territoire et le Centre 
Régional Jeunesse et Sports 
(CRJS).

[LE PETIT +]
L’ institution de 
Vernon conserve son 
label «�Conservatoire 
à rayonnement 
intercommunal�», pour les 
spécialités musique et art 
dramatique, renouvelé pour 
une durée de 7 ans.
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CULTURE & SPORTS

Chiffres clés

La compétence culture c’est 2 espaces culturels 

(l’espace culturel Philippe Auguste à Vernon et le 

centre culturel Guy Gambu à Saint Marcel), dont 

2�téâtres (Théâtre Yolande Moreau à Vernon et Guy 

Gambu à Saint-Marcel), 1 conservatoire à rayonnement 

intercommunal Musique, Danse, Théâtre (composé de 

3 sites : Vernon, aux Andelys et à Saint Marcel) et un 

réseau médiathèque de 9 établissements : Breuilpont, 

Gasny, La Chapelle-Longueville, Ménilles, Pacy-sur-

Eure, Saint-Marcel, Tourny (Vexin-sur-Epte), 

Vernon/Centre-ville, Vernon/Valmeux.

MÉDIATHÈQUE

818 animations 
proposées  

(505 actions scolaires, 
191 �ctions Jeunesse, 
122 �ctions Adultes)

16 900 participants
(12 067 participants scolaires, 
2�040 participants jeune public, 
2 793 participants adultes)

Palmarès des 
documents les plus 

empruntés 
en 2023 dans le réseau  : 
Livres J : Mortelle Adèle 
L’enfer c’est les autres / 
Livres A : Le meurtre du 
commandeur de H. Murakami 
(un roman japonais c’est 
rigoloe !) / CD : Requiem de 
Gabriel Fauré / JV : Fifa 2023 
/ DVD : Miller’s crossing des 
Frères Coen

THÉÂTRES 

Taux de fréquentation
Plus de 85% sur 
68�représentations

Le top 3 des meilleurs 
spectacles

Folia / Tristan Lopin / Les 
Règles du savoir vivre dans 
la société moderne / Chers 
Parents / Mentissa

CONSERVATOIRE 

1 068 élèves
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DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

[MÉTIERS EN TOURNÉE] 
L’événement Métiers en Tournée a permis d’aider les jeunes, 
demandeurs d’emploi et personnes en reconversion à 
découvrir les �lières d’excellence normandes. Cet événement 
mobile a parcouru la Normandie pour offrir un parcours 
immersif au cœur des métiers, avec plus de 20 partenaires 
présents et des outils de réalité virtuelle. Il a réuni divers pôles 
thématiques (numérique, énergies, fonction publique, industrie, 
santé, sécurité, etc.) et proposé des démonstrations pratiques. 
Inauguré par les élus du territoire, il a inclus la signature 
d’une convention pour promouvoir la découverte des métiers, 
et une session d’information pour les parents et jeunes sur 
l’orientation professionnelle. 
Novembre 2023

En chiffres :
• 1 100 personnes en deux jours
• 11 établissements scolaires (lycées et collèges) du territoire de SNA
• 150 demandeurs d’emplois et en insertion

[FONDS DE CONCOURS 
2023] 

Le fonds de concours 
accompagne les communes 
dans leurs projets 
d’investissements, en assurant 
le suivi des dossiers jusqu’au 
versement des subventions. 
Ce programme offre une aide 
�nancière aux communes et 
les soutient dans l’élaboration, 
la gestion et le suivi de leurs 
projets, depuis le montage des 
dossiers de subvention jusqu’à 
l’obtention des fonds.

En chiffres :
• 7e année de Fonds de concours
• 22 inscriptions et 4 thématiques
• 3 106 581€ HT : montant des 
travaux d’investissement 
• 95 880€ : subvention SNA

[SUR LE TERRAIN � VILLAGE DES MARQUES] 
Le nouveau village de marques haut de gamme McArthurGlen 
Paris-Giverny a été inauguré en présence des élus, du territoire 
ainsi que des acteurs économiques et des autorités civiles 
et militaires. Ce site, le plus important investissement de 
McArthurGlen en Europe, témoigne de la con�ance accordée 
au développement et à l’attractivité de Seine Normandie 
Agglomération. Cette journée a marqué l’aboutissement de 
nombreuses années de travail acharné pour le département, 
l’agglomération, la région Normandie et ses habitants. 
Avril 2023

[SALON DU BOURGET] 
Le Salon International de 
l’Aéronautique et de l’Espace 
a promu le territoire de SNA 
et son expertise aéronautique 
et spatiale. L’agglomération, 
avec le Campus de l’Espace 
et la ville de Vernon, était 
présent sur le Pavillon 
Normandie Aerospace, où 
45 entreprises normandes 
exposaient. Le Salon du 
Bourget, organisé par le 
SIAE, a rassemblé 2�500 
exposants et 300 start-up. 
L’objectif principal était de 
valoriser le territoire et 
attirer des entreprises en 
soulignant le rôle de Vernon 
dans l’aventure aérospatiale 
européenne.

En chiffres :
• 293 000 visiteurs 
• 1 500 jeunes normands
• 3 entreprises du territoire sur 
les 45 entreprises normandes 
présentes sur le stand NAE�: 
6NAPSE, CORREGE et SAB 
INDUSTRIE

[MARQUE EMPLOYEUR] 
L’événement Marque Employeur s’est tenu à l’Espace 
Philippe Auguste, à Vernon. L’objectif était d’aider les 
entreprises à développer leur marque employeur 
a�n de recruter et �déliser les salariés. Organisé par 
SNA et l’Agence de Développement de Normandie, 
il s’adressait aux entreprises de plus de 10 salariés, 
dirigeants et responsables RH. La journée comprenait 
une conférence, des témoignages d’entreprises locales 
comme BOURSIN et SYSNAV, et des échanges avec des 
prestataires. Des ateliers RH ont suivi en 2024.
Septembre 2023
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[CITYDESK] 
SNA a lancé le projet «�City 
Desk�», en partenariat avec 
la Chambre de Commerce 
et d’Industrie Portes de 
Normandie (CCIPN), qui vise 
à créer un outil numérique 
et cartographique (SIG) 
pour piloter la stratégie 
commerciale du territoire, 
gérer la vacance des locaux, et 
anticiper les évolutions futures. 
Les étapes clés ont inclus une 
enquête terrain menée par la 
CCI dans les communes de 
Vernon, Les Andelys et Pacy-
sur-Eure. City Desk intègre des 
données géolocalisées des 
commerces pour une gestion 
ef�cace et proactive.
Avril 2023

[SALON DU GIRV] 
L’agglo toujours présente au 
Salon du GIRV dont elle est 
un partenaire historique. Un 
évènement incontournable 
de la vie entrepreneuriale du 
territoire.
Novembre 2023

LE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE DU TERRITOIRE SE 
MANIFESTE PAR LA MISE EN PLACE DE STRATÉGIES 

VISANT À DYNAMISER L’ÉCONOMIE LOCALE, SOUTENIR 
L’INNOVATION ET LES INVESTISSEMENTS. NOUS AVONS SOUHAITÉ 

RESTER À LA POINTE SUR LE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE. EN 
AUGMENTANT LES POSSIBILITÉS D’INSTALLATION POUR LES ENTREPRISES ET EN 
Y ATTIRANT CELLES QUI SE DISTINGUENT PAR LEUR AVANT�GARDISME, NOUS 
CRÉONS DES EMPLOIS, TOUT EN FAISANT LE CHOIX DE STRUCTURES QUI 
INTÈGRENT DES PRÉOCCUPATIONS SOCIALES, ENVIRONNEMENTALES ET 
ÉCONOMIQUES DANS LEURS ACTIVITÉS COMMERCIALES.     

François OUZILLEAU  • Président délégué et Vice-Président en charge de l’attractivité économique et de l’innovation
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[PRIX TERRITORIA 2023]
SNA de nouveau lauréate d’un prix TERRITORIA d’argent, dans la 
catégorie “Qualité de vie”  pour son projet expérimental de forêt 
nourricière «�Un jardin pour demain�», situé à la Heunière, près 
des locaux de l’agglomération, dont le but est de créer un paysage 
luxuriant, fondé sur le modèle d’une forêt naturelle, planté de 
variétés majoritairement pérennes de conception étagée. Ce 
moment signi�catif a été marqué par la remise du prix par Sophie 
Primas, Présidente du Prix Territoria, à l’Assemblée Nationale.
Novembre 2023
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[DES ARBRES POUR LES COMMUNES]
À l’heure où la préservation de la biodiversité devient une 
préoccupation majeure, SNA prend des mesures concrètes 
en faveur de l’environnement. Engagée à travers son PCAET, 
la collectivité s’efforce d’atteindre les grands objectifs de 
son dispositif « Patrimoine Naturel », à savoir le respect de 
la biodiversité, la séquestration carbone, l’identité de ses 
paysages, et l’adaptation au changement climatique.
Cette initiative a été soutenue �nancièrement par la société 
Collins Aerospace, à hauteur de 9 000€, avec un total de 292 
arbres fruitiers distribués aux communes du territoire.
.Novembre 2023

[PROGRAMME LOCAL DE PRÉVENTION DES DÉCHETS MÉNAGERS ET ASSIMILÉS]
Le PLPDMA vise à réduire les déchets et renforcer la prévention. Un diagnostic initial et la 
création d’une Commission Consultative ont permis de dé�nir un programme de 20 actions. 
L’objectif était de détourner 4 000 tonnes de déchets, générant une économie de 197 000 € pour 
un investissement de 58 000 €. Le programme a été of�ciellement adopté le 21 décembre 2023.
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[PAEC]
Le Projet Agro-
environnemental et 
Climatique (PAEC) de la 
Vallée de l’Epte et des 
Grottes du Mont Roberge 
améliore les pratiques 
agricoles sur ces sites 
Natura 2000 pour favoriser 
la biodiversité et la qualité 
des cours d’eau. Il propose 
des outils comme la Mesure 
Agro-Environnementale et 
Climatique aux agriculteurs, 
en accord avec les objectifs 
des sites Natura 2000. 
Les actions incluent la 
rédaction des notices et 
des plans de gestion, ainsi 
que des réunions avec les 
agriculteurs. Le PAEC couvre 
1 040 hectares répartis sur 
trois collectivités et deux 
départements.
2022 - 2027

[ACTIONS DE 
SENSIBILISATION]

L’agglomération a mené 
diverses actions de 
sensibilisation pour réduire 
les déchets et encourager 
le tri. Ces initiatives 
comprenaient des animations 
scolaires, l’opération 
«�Midis sans gâchis�», des 
chantiers jeunes, et des 
ateliers publics sur le tri et la 
permaculture, touchant plus 
de 1 900 personnes. Durant 
la Semaine Européenne de la 
Réduction des Déchets, des 
collectes et animations ont 
été organisées. En�n, l’école 
Saint Lazare, de Vernon, a 
lancé un projet pilote contre 
le gaspillage alimentaire, 
incluant le tri des déchets 
et l’amélioration des repas.
(vergers, vignes, haies).

[CARTOGRAPHIE]
Une story-map a été réalisée 
pour valoriser les forêts 
de SNA à l’occasion des 
semaines du développement 
durable. Ce projet a utilisé 
la cartographie et les 
applications SIG pour 
présenter les types de forêts, 
des statistiques comparatives, 
un tableau de bord interactif, 
et des informations sur les 
espaces de bien-être et les 
entreprises d’exploitation 
forestière. Des zooms sur 
des sites historiques comme 
le tombeau de Saint-Mauxe 
et l’allée couverte de 
Dampsmesnil sont inclus. Elle 
a été publiée en septembre 
sur diverses plateformes, 
dont le site web de SNA et les 
réseaux sociaux.
Septembre 2023

11 entreprises  
du territoire engagées ou 
ayant réalisé une démarche 
Assessing Low Carbon 
Transition

2 sessions  
d’animation ACT Collective 
portées sur le territoire et les 
agglomérations voisines

Chiffres clés

[LES ENTREPRISES AU COEUR DE LA TRANSITION]
ACT’Eure de la transition a pour objectif d’accompagner 
les entreprises dans l’élaboration de leur trajectoire de 
décarbonation. Porté par la Manufacture des Capucins et le 
Groupement Interprofessionnel de la Région de Vernon, ce 
projet est co�nancé par l’ADEME. L’ITII Normandie et SNA sont 
partenaires du projet. Les entreprises doivent identi�er et 
réduire fortement leurs émissions de gaz à effet de serre, chez 
elles, chez leurs fournisseurs et chez leurs clients. L’enjeu est 
de diviser ces émissions par 5. 
Ce projet représente un des meilleurs exemples de 
contribution des entreprises locales à l’atteinte des objectifs du 
PCAET.

La compétence «�environnement�» a pour objectif de préserver les écosystèmes 

locaux, améliorer l’ef�cacité énergétique et promouvoir une gestion responsable 

des ressources. Elle inclut également des initiatives éducatives et 

participatives visant à engager les écoles, les habitants et les entreprises dans 

la construction d’un avenir plus écologique et durable
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[BASSIN D’ALIMENTATION DES CAPTAGES VALLÉE DE SEINE]
Depuis le 1er janvier 2023, le programme d’actions agricoles pour le Bassin d’alimentation des 
captages de la Vallée de Seine, sur une durée de six ans, vise à réduire les pollutions en nitrates et 
produits phytosanitaires pour préserver la qualité de l’eau. Impliquant 19 exploitants agricoles, le 
programme inclut la diversi�cation des cultures, la couverture des sols, la protection intégrée, et 
l’optimisation de la fertilisation. En un an, 12 exploitants se sont engagés activement, 6 conventions 
ont été signées, et des mesures des reliquats azotés ont été mises en place. Les premiers résultats 
sont très encourageants pour améliorer la qualité de l’eau.

[GEPU]
Depuis le 1er janvier 2023, 
la compétence de gestion 
des eaux pluviales urbaines 
(GEPU) de SNA est en cours. 
L’objectif est de gérer les 
eaux pluviales à la source 
pour éviter les inondations 
en réduisant les rejets sur 
le domaine public et en 
favorisant des solutions 
basées sur la nature 
comme les noues et les 
revêtements perméables. En 
2023, les actions ont inclus 
le curage de 5 550 grilles, 
37 km de canalisations, 
et 17 km d’inspections 
télévisées, ainsi que la 
réparation de 34�ouvrages et 
80�interventions d’urgence. 
Un règlement de service 
a été établi, et un schéma 
directeur est en cours 
pour cartographier les 
ouvrages et plani�er les 
investissements futurs.

[DIGITAL CLEANUP DAY]
Le 16 mars 2023, SNA a 
participé au Digital Cleanup 
Day pour sensibiliser à 
la sobriété numérique. 
L’événement vise à réduire 
l’impact environnemental 
du numérique en proposant 
des ateliers et en collectant 
des déchets électroniques. 
Des boîtes de collecte 
ont été placées dans les 
entreprises et au siège de 
l’agglomération, récupérant 
80 kg de matériel, dont 25 
smartphones, remis à des 
associations pour réparation 
ou recyclage. L’événement, 
�nancé à hauteur de 1 600�€, 
a impliqué 4 entreprises 
et touché une centaine de 
personnes
Mars 2023

[RESTAURATION ZONE 
DE FRAYÈRE À 
BROCHETS � RIVIÈRE 
EURE]

La restauration de cette zone 
humide à permis de préserver 
un habitat essentiel pour cette 
espèce sensible. Les travaux, 
réalisés en partenariat avec 
la Fédération de l’Eure pour 
la Pêche et la Protection du 
Milieu Aquatique, �nancés 
à 80% par l’Agence de 
l’eau Seine Normandie et 
20% par SNA, ont consisté 
au débroussaillage et la 
réouverture du fossé, le 
repro�lage des berges ainsi 
que la suppression d’un 
bouchon de vase. Cette 
frayère, vitale pour l’équilibre 
de l’écosystème aquatique 
et la biodiversité, a nécessité 
un budget de 22 000 € pour 
une super�cie de 3 000 m² 
restaurée.
Mai 2023

[QUALITÉ DE L’AIR DANS 
LES ÉCOLES]

A�n de sensibiliser les élèves 
à la qualité de l’air intérieur 
de leur école et d’améliorer 
cette qualité par diverses 
actions, le projet inclut un 
état des lieux réglementaire, 
l’élaboration de plans 
d’action pour chaque école, 
et la sensibilisation du 
personnel. 
Les principales étapes 
comprennent un spectacle 
offert aux écoles de 
Heuqueville-Flipou, Pacy-sur-
Eure, et des Andelys en juin, 
le lancement du 2e appel à 
candidatures en octobre, et 
un spectacle pour l’école 
Arc-en-Ciel 2 en novembre.
Cette école béné�cie 
d’ailleurs d’un 
accompagnement technique 
et pédagogique par SNA, 
en lien avec des projets 
de rénovation et de 
végétalisation.
Juin 2023

[NATURA 2000]
La révision du Document d’Objectifs (DOCOB) du site 
Natura 2000 « Les Grottes du Mont Roberge » se déroule 
de 2021 à début 2025. Elle vise à étendre le périmètre 
pour mieux protéger les chauves-souris et leurs zones de 
chasse, en réponse aux objectifs du DOCOB 2013-2022 et 
aux exigences de l’Union Européenne. Le projet contribue 
à l’augmentation des aires protégées en Normandie et 
inclut une concertation avec les acteurs locaux pour 
équilibrer activités humaines et préservation de la 
biodiversité. Cette révision est �nancée à 100 % par la 
Région et l’Union Européenne.

Trois chiffres clés :
• Extension du périmètre à 94 ha 
• Plus de 650 individus de chauves-souris passent l’hiver dans 
les Grottes du Mont Roberge 
• La cavité a un développement souterrain de 16 ha
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[ASSAINISSEMENT]
Le service assainissement collectif assure sur l’ensemble 
du territoire de SNA la collecte et le traitement des eaux 
usées à travers 14 systèmes d’assainissement. En 2022, 
le nombre d’habitants desservis s’élève à environ 64 000, 
représentant 28 000 abonnés sur 21�communes.

Le service assainissement non collectif gère l’ensemble de 
l’assainissement des habitations situées actuellement en 
zone d’assainissement non collectif sur le territoire.

En chiffres :
• 370 km de réseaux
• 2�km de réseaux renouvelés
• 144 postes de refoulement
• 3 685 000�m³ collectés et traités
• 1 400 tonnes de boues produites par les stations d’épuration et 
évacuées pour être valorisées en épandage agricole.

Le projet de création d’un réseau d’assainissement, à 
Douains, centralisera le traitement des eaux usées pour 
éviter la mise en place d’assainissements autonomes 
dans une zone argileuse. Ce réseau, en connexion avec 
les systèmes de Saint-Marcel, permettra la densi�cation 
du village et évitera les problèmes de non-conformité 
des installations autonomes. Les travaux comprennent 
4 310�mètres de réseaux de collecte, 3 100 mètres de 
conduites de refoulement, 610 mètres de canalisations 
de branchement, et 4 postes de refoulement, desservant 
170 habitations. Le projet assure une gestion ef�cace et 
conforme aux normes environnementales, améliorant la 
qualité de l’eau et facilitant l’entretien pour les usagers.

Trois chiffres clés :
• 2 800 000 € HT d’investissement
• 170 habitations desservies 
• 8 km de canalisations posées
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DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE

[JOURNÉES EUROPÉENNES DU PATRIMOINE]
Comme chaque année, «�Nouvelle Normandie�» participe aux 
JEP pour mettre en lumière les monuments et le patrimoine 
du territoire.
Septembre 2023

[SLOW TOURISME]
Prendre le temps de 
contempler les paysages, 
s’arrêter le temps qu’il faut 
et préserver 
l’environnement… c’est 
possible ! Découvrir le 
territoire à pied ou à vélo 
est un jeu d’enfant grâce au 
18 parcours de randonnée 
proposés par l’OTC et aux 
aménagement de la Seine 
à Vélo.
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�FORT DE SON SCHÉMA TOURISTIQUE FINALISÉ EN 

2022, L’OFFICE DE TOURISME NOUVELLE NORMANDIE 

A MAINTENU UN RYTHME SOUTENU EN 2023, AVEC UNE 

HAUSSE DE LA FRÉQUENTATION. LE DÉVELOPPEMENT 

TOURISTIQUE RESTE UNE PRIORITÉ DE L’AGGLOMÉRATION, ILLUSTRÉ PAR 

LES INVESTISSEMENTS SUR LES QUAIS DE CROISIÈRES DE VERNON. EN 2024, 

NOUS RENFORCERONS LES ACTIONS ENVERS LES PROFESSIONNELS DU 

TOURISME, EN SUIVANT NOTRE SCHÉMA TOURISTIQUE ET NOTRE 

DÉMARCHE RESPONSABILITÉ SOCIALES DES ENTREPRISES.      
Antoine ROUSSELET �r���1�S�Ê�T�J�E�F�O�U���E�F���M���0�G�à�D�F���E�F���5�P�V�S�J�T�N�F���F�U���7�J�D�F���1�S�Ê�T�J�E�F�O�U���F�O���D�I�B�S�H�F���E�V���U�P�V�S�J�T�N�F���F�U���E�F���M�B���Q�S�P�N�P�U�J�P�O���E�V���U�F�S�S�J�U�P�J�S�F

CHÂTEAU�GAILLARD

37 058 personnes accueillies  
+12% par rapport à 2022
78% individuels
22% groupes

Recette : 107 568€
+ 8,97% par rapport à 2022

COMMERCIALISATION 

Nombre de groupes reçus : 
313 soit 12 771 personnes accueillies  

Chiffre d’affaire : 377 744€
+24% par rapport à 2022

Recettes taxe de séjour: 375 000€

ACCUEIL  

32 123 personnes accueillies
dans nos Bureaux d’Informations Touristiques  

Mise en place des RIT
(Relais d’Information Touristique), sous forme de présentoirs 
en carton, déposés dans les mairies de 31 communes.

DÉVELOPPEMENT TOURISTIQUE   

1 150 escales à Vernon et aux Andelys
recettes 625 000 €

132 176 croisiéristes
+12,5% par rapport à 2022

COMMUNICATION

Fréquentation du site internet :
218 698 visites

+34% par rapport à 2022

Top 3 des pages les plus consultées
1. Château-Gaillard - 2. Activités - 3. Agenda

PASS TOURISTIQUE     

Offres et réductions chez plus de 70 partenaires du tourisme, 
grâce à une carte à 2€

417 pass vendus 

Chiffres clés

[BORNES À EAU ET 
ÉLECTRIQUES]

En minimisant l’impact 
écologique des bateaux 
en escale à Vernon, SNA 
et la Région Normandie 
ont installé de nouvelles 
bornes à eau et électriques 
au niveau des quais 
Penthièvre et Caméré pour 
les nombreux bateaux de 
croisière en visite sur notre 
territoire. Cela se traduit 
par une meilleure qualité de 
vie pour les riverains et les 
passants, mais aussi moins 
de nuisances sonores et 
olfactives.
Mars 2023

[JOURNÉE NORMANDE]
3 Groupement d’individuels 
Regroupés (GIR) ont eu lieu 
en 2023 avec 77 personnes 
accueillies (chiffre cumulé).
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LES RESSOURCES HUMAINES

[PROGRAMME BIANNUEL DE PRÉVENTION 2023�2024]
Ce programme, lancé en 2023 et se terminant en 2024, 
vise à améliorer les procédures de prévention des risques 
professionnels et la santé au travail. Il se concentre sur trois 
axes : maintien dans l’emploi (accompagnement des agents 
en situation de handicap, mobilité et reclassement), santé 
au travail (médecine préventive, assurance statutaire), et 
prévention des risques professionnels (DUERP, registre des 
dangers graves, prévention des risques incendie). De nouveaux 
outils de suivi ont été créés, et d’autres seront améliorés.
Septembre 2023

[MISSION D’AIDE ET 
D’ÉCOUTE]

Cette mission vise à 
respecter l’obligation des 
employeurs publics de 
mettre en place un dispositif 
de signalement des actes 
de violence, discrimination, 
harcèlement moral ou 
sexuel, et agissements 
sexistes, en assurant le 
recueil des signalements, 
leur orientation vers les 
services appropriés, et 
la prise de mesures de 
protection. Depuis le 1er 
janvier 2022, cette cellule 
nécessite des mises à jour 
dans sa composition et 
son fonctionnement. La 
mission consiste à recueillir 
les signalements, les 
transmettre à la Direction 
des Ressources Humaines 
et Organisations pour 
analyse, assurer le soutien 
des victimes par des 
professionnels, et clôturer 
chaque signalement par un 
entretien �nal.
Septembre 2023

[CHARTE 
MANAGÉRIALE]

Seine Normandie 
Agglomération a initié une 
charte managériale pour 
améliorer la qualité de vie 
et l’ef�cacité au travail. Un 
groupe de 20�collaborateurs 
a dé�ni des valeurs clés : 
responsabilité, solidarité, 
respect, con�ance, 
communication, et équité. 
La charte sera largement 
diffusée et accompagnée 
d’une formation pour les 
managers en 2024. Un 
questionnaire lors des 
entretiens professionnels 
véri�era le respect de ces 
valeurs.
Janvier 2023
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L’AGGLO PEUT AUSSI COMPTER SUR L’APPUI DE PLUSIEURS SERVICES 
«�RESSOURCES�». LEURS MISSIONS TRANSVERSALES CONCOURENT 

AU BON FONCTIONNEMENT DU SERVICE PUBLIC. 

[GESTION DES SUBVENTIONS]
L’agglomération a déployé une formation 
sur le circuit de gestion des subventions 
pour les élus et agents des communes et 
de SNA avec pour objectif de sensibiliser 
et former les participants aux étapes 
clés, principes, et outils de gestion des 
subventions : comprendre l’utilisation 
d’outils disponibles sur Géoressources, 
exercices basés sur des projets existants, 
et échanges de bonnes pratiques. Quatre 
sessions de 3 heures pour les agents 
de SNA et de Vernon, et deux sessions 
de 2,5 heures pour les élus et agents 
communaux ont été organisées. Au total, 
81 participants ont été formés.
Juin 2023

[MISSION SIG � 
EXPOSITION DE CARTES]

L’exposition «�Toutankhartos�» a 
offert une vision cartographique de 
certaines compétences et thématiques 
de l’agglomération à travers 12 cartes, 
valorisant le travail du SIG et des services 
de SNA. Celles-ci permettent de visualiser 
des données internes, servant d’outil de 
communication auprès des communes 
et agents, et de connaissance en interne. 
L’exposition, soutenue par des cartes 
«à l’ancienne» et des applications 
numériques, met en lumière le patrimoine 
immatériel de l’agglomération et souligne 
l’importance des données spatiales pour 
comprendre le territoire et répondre aux 
besoins des habitants.

[HARMONISATION AIRSDELIB]
Le projet d’harmonisation AirsDélib avait 
pour but d’uniformiser les processus 
informatiques sur le logiciel pour tous 
les actes juridiques de SNA, Vernon, et le 
CIAS. Ainsi, les actes ont été créés selon 
un modèle commun. Ce projet a nécessité 
24 demi-journées de travail impliquant 
les services informatiques et juridiques et 
Assemblées. Après cette harmonisation, 
une formation gratuite a été mise en place 
à destination des services opérationnels 
a�n de mieux appréhender la rédaction 
des rapports et décisions. 46 agents ont 
été formés en quatre sessions, avec un 
taux de satisfaction de 100%. (42% très 
satisfaits et 58% satisfaits).
Mars 2023

12 cartes pour comprendre l’étendue du champ d’intervention de SNA
400 exemplaires de livrets et de cartes du territoire
1 exposition itinérante (Espaces France Service et équipements SNA)

Chiffres clés

Le pôle «�ressources�» est chargé de la gestion 

ef�cace des talents et des �nances, en veillant à 

optimiser les compétences du personnel et à utiliser 

les ressources de manière judicieuse pour atteindre 

les objectifs organisationnels de l’agglomération
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[PROCÉDURE]
Malgré les dé�s économiques 
et la hausse des prix, le 
service Achat a réussi à 
respecter les objectifs 
budgétaires en négociant les 
prix avec les fournisseurs 
et en anticipant les achats 
pour obtenir des tarifs plus 
avantageux. Parallèlement, la 
loi AGEC impose que tous les 
achats de fournitures, à partir 
du premier euro, intègrent 
des matières recyclées ou 
issues du réemploi, excluant 
les marchés de travaux et 
de services. La collectivité 
doit se conformer à cette 
obligation pour 17 catégories 
de produits couvrant tous les 
budgets de fonctionnement 
et d’investissement..

[NOMENCLATURE M57]
Le passage à la 
nomenclature M57 adopte 
la nomenclature comptable 
des métropoles, qui est 
unique pour les communes 
de plus de 3500 habitants, 
les EPCI, les départements et 
les régions. Ce changement 
améliore la transparence, 
la �uidité et la lisibilité 
pluriannuelle des processus 
budgétaires, incluant le 
règlement budgétaire et 
�nancier, la fongibilité des 
crédits, la pluri-annualité des 
investissements et la gestion 
de l’actif.
Juin 2023

[CONVENTION 
DE PARTENARIAT AVEC 
LA DDFIP]

La convention de partenariat 
avec la DDFIP instaure 
une démarche conjointe 
d’évaluation et d’amélioration 
de la qualité comptable. 
Elle a pour but de bâtir une 
relation de con�ance entre 
l’ordonnateur et le comptable 
public, menant à un contrôle 
allégé de la dépense. Le 
projet inclut un plan avec 
des points à améliorer et 
des réunions régulières pour 
évaluer la qualité comptable.
Décembre 2023

JURIDIQUE

377 demandes traités pour Vernon et SNA, dont :  
• 134 demandes pour Vernon
• 243 demandes pour SNA, comprenant 30 demandes pour l’Appui aux communes.
En moyenne, le délai de traitement des questions juridiques s’est amélioré passant de 6 jours en 2022 
à 4 jours en 2023.

COMMANDE PUBLIQUE ET ACHATS 

152 procédures de marchés et de concession de service publics, avenants et actes de 
sous traitance noti�és  

654 achats inférieurs à 40 000 € HT (pour 267 consultations), 22 campagnes de 
dotations sur l’année

0 contentieux

ASSEMBLÉES   

559 actes pris pour SNA et 1481 pour Vernon

ARCHIVES    

Versement pour 13 ml (au lieu de 16 ml en 2022)

Destruction pour 18 ml (au lieu de 27 ml en 2022)

Nombre de consultations : 42 (48 en 2022)

Chiffres clés
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