
 

 

 

GUIDE DES BONNES PRATIQUES DE RACCORDEMENT ET D’USAGE DES 

INSTALLATIONS D’EAU POTABLE 

 

Branchement 

Le branchement désigne l’ensemble compris entre la prise sur la conduite de distribution d’eau 

publique et le dispositif de comptage. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le regard de comptage est installé en limite de propriété, préférentiellement sous domaine privé (en 

fonction des contraintes du site, il peut être installé sous domaine public, notamment pour les 

constructions existantes avec extérieurs aménagés). 

Le raccordement en domaine privé s’effectue via un manchon à positionner sur la canalisation en 

polyéthylène (PE) restée en attente, en sortie du regard de comptage. 

BRANCHEMENT D’EAU POTABLE 

Le branchement comprend : 

 

 la prise d’eau sur la conduite de 

distribution publique et le robinet 

de prise en charge sous bouche à 

clé ; 

 la canalisation située sous 

domaine public et privé, jusqu’au 

compteur ; 

 

 un dispositif d’arrêt (robinet avant 

compteur) ; 

 le système de comptage ou compteur ; 

 un clapet anti-retour ; 

 un regard de comptage. 

 

  

Limite de responsabilité 

 

 

 

 



Les travaux en domaine privé sont réalisés par et à la charge de l’usager. Les travaux en domaine public 

sont réalisés par SNA, avec participation financière de l’usager. 

 

Responsabilités 

La canalisation située sous domaine public est posée et appartient à la régie eau de SNA, jusqu’au 

compteur inclus (éléments 1 à 4 sur les schémas ci-dessus). 

Le réseau privé appartenant au propriétaire de l’immeuble commence à la sortie du compteur. 

La propriété du regard de comptage dépend du domaine sur lequel il est implanté : s’il est positionné 

sous trottoir, il appartient à la régie eau de SNA, s’il est positionné en domaine privé, il appartient au 

propriétaire de l’immeuble. 

La régie eau de SNA assure l’entretien et les réparations de la partie du branchement qui lui appartient, 

comme défini ci-dessus. 

L’usager est responsable de la partie restante du branchement. Les frais d’établissement, d’entretien 

et de réparation de la partie privative du branchement sont à la charge du propriétaire. 

 

 

 

Bonnes pratiques 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interdictions 

 

 

  

L’usager reste responsable du bon état du compteur d’eau et de sa mise hors gel. Attention lors des 

travaux réalisés à proximité : en cas de dommages, la remise en état est facturée à l’usager. 

 Accessibilité : le regard d’accès au compteur doit rester visible et accessible. 

Il ne doit pas être recouvert (plantations, fleurs, pavés, chemin revêtu, …). 

 Clapet anti-retour : les réseaux intérieurs ne doivent pas, du fait de leur 

conception, de leur réalisation ou de leur entretien, occasionner une 

pollution du réseau public d’eau potable lors de phénomène de retour d’eau. 

A cette fin, un clapet anti-retour est installé par la régie eau à l’aval immédiat 

du compteur. Dans certains cas d’usage non domestique de l’eau, un 

disconnecteur peut être imposé. 

 

 Réaliser une prise d’eau : créer un piquage ou un orifice d’écoulement sur le 

tuyau d’amenée de son branchement depuis la prise sur la canalisation 

publique jusqu’au compteur ; 

 Modifier le compteur : modifier sa disposition ou en gêner le 

fonctionnement ; 

 Percer le regard de comptage : la réhausse du regard de comptage assure 

l’étanchéité et l’isolation thermique ; 

 Réaliser des interventions sur le branchement : la fermeture du robinet 

d’arrêt et l’entretien du clapet anti-retour restent autorisés. 

 


